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Allgemeines
Dieses Dokument beschreibt das Vorgehen um eine InLoox 6 Datenbank erfolgreich zu aktualisieren.

Fur das Update einer InLoox 6 Version auf InLoox 6.7.x ist eine Aktualisierung der Datenbank erforderlich.
Eine Datenbanksicherung ist erforderlich, da nach dem Update ein Zuriickgehen nicht mdglich ist.

Bitte beachten Sie, dass mit InLoox 6.5 der Support fir Outlook 2000 und Outlook XP beendet
] wurde.

Fuhren Sie folgende Schritte durch um die Daten vor einem Update zu sichern.

1. Stellen Sie sicher, dass nicht mehr mit der Datenbank gearbeitet wird
2. Verbinden Sie mit der InLoox Datenbank und sichern Sie diese vollstandig.
Alle unterstitzen Datenbankhersteller bieten hierfiir entsprechende Anleitungen und Programme

3. Fihren Sie das Update der Datenbank wie im folgenden Kapitel beschrieben durch.

Sollten Sie sich unsicher sein, ob ein Update der Datenbank erforderlich ist, kénnen Sie jederzeit
versuchen ein Update durchzufiihren. Das Setup zeigt Ihnen gegebenenfalls an, dass die Datenbank
aktuell ist.

Sollte die Datenbank einen alteren Stand besitzen, als der Client erfordert, erhalten Sie folgende Meldung:

&9 Datenbank-Versionskonfilkt
Sie verwenden die InLoox-Clientversion 6.7,
Die InLoox-Datenbankversion ist 6.5,

Bitte stellen Sie sicher, dass Sie die passende
Produktversion verwenden oder kontaktieren 5ie thren
Systemadministrator. =

Wenn die Datenbank aktualisiert wird, miissen alle Clients den erforderlichen Versionsstand besitzen.

Alte Clients werden geblockt und es erscheint eine entsprechende Meldung.
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Update der InLoox Datenbank

1. Starten Sie die Setupdatei und wahlen Sie die Sprache fiir das Setup
2. Klicken Sie auf Weiter

X InLoox - InstallAware Wizard =EES
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Wilkommen zum
InLoox-Installations-Assistenten

Dieser Assistent fihrt Sie durch den
Installationsvorgang von Server und Client.
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Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren.

< Zurick [ Weiter > ] [ Abbrechen

3. Wahlen Sie ,InLoox-Datenbank veroéffentlichen oder aktualisieren®

"X InLoox - InstallAware Wizard ol = | = |
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Installations-Aktion auswahlen Bitte wahlen Sie eine Option:

Sie kénnen entweder eine neue InLoox-Datenbank

verdffentlichen, eine bestehende InLoox-Datenbank @ InLoox-Datenbank verdffentlichen oder aktualisieren
aktualisieren oder einen Client installieren. Es wird Sie kénnen diese Aktion von einem beliebigen Client mit
empfohlen, mit der Datenbank zu beginnen.

entsprechender Berechtigung oder direkt auf dem Server
durchfiihren. Es werden keine Programmdateien / Dienste
installiert

1 Workstation-/Client-Installation

Installiert die Programmdateien auf der Workstation, auf
der Sie gerade eingeloggt sind

Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren.

<Zulijckj [ Weiter > ] LAbbrechenJ
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Geben Sie lhren Produktlizenzschlissel, der die Serverlizenz enthélt ein

X InLoox - InstallAware Wizard =EEd
\

InLoox X

Bitte geben Sie den Lizenzschliissel fiir diese
InLoox-Version ein

Sie konnen einen Lizenzschlissel online anfordern: Produkt-Lizenzschlissel:

Kein Lizenzschlissel? Online generieren. ] Beispiel: XXXXXX-XXXXXX-XXXXXX-XXXXXX-XXXXXX

Geben Sie einen Lizenzschlissel ein, um fortzufahren.

[ < Zuriick ][ Weiter > ][Abbrechen

Nach akzeptieren der Lizenzbestimmungen klicken Sie auf Weiter

X InLoox - InstallAware Wizard =EEa

W
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Endb zer-Lizenzbesti (EULA) InLoox GmbH Lizenzbestimmungen / License Terms
End-User License Agreement (EULA) [ 4

~ Please scroll down for an English translation ~

|Durch die Verwendung dieses Softwareproduktes (einschlieBlich
Installation und Kopie) erklaren Sie sich als natiirliche oder juristische
Person mit dieser Vereinbarung einverstanden. Wenn Sie diesen
EULAs nicht zustimmen, dirfen Sie die Software nicht verwenden.

'§ 1 Geltung der Vertragsbedingungen

(1) Dieser Endbenutzer-Lizenzvertrag (EULA - End User License
Agreement) kommt zwischen Ihnen - nachstehend auch Kunde

genannt - und der InLoox GmbH - nachstehend auch InLoox genannt - 5
mictande Fiir die | izenzien nn/den Kanf van Snfhaware nind fir

Ich habe die Bedingungen der

Endbenutzer-Lizenzbestimmungen gelesen, verstanden und
stimme diesen zu durch Klicken auf "Ich akzeptiere die
Lizenzbestimmungen".

Um installieren zu kénnen, miissen Sie den
Endbenutzer-Lizenzbestimmungen zustimmen. [7] ich akzeptiere die Lizenzbestimmungen!

[ < Zuriick ] [ Weiter > ] [ Abbrechen]
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6. Wahlen Sie nun ,Bestehende InLoox-Datenbank aktualisieren®

X InLoox - InstallAware Wizard
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Installations-Aktion auswahlen

Sie konnen entweder eine neue InLoox-Datenbank
anlegen oder eine bestehende Datenbank auf eine
neue Version aktualisieren.

Sie kénnen diese Aktion von einem beliebigen Client
mit entsprechender Berechtigung oder direkt auf dem
Server durchfilhren. Es werden keine
Programmdateien / Dienste installiert.

Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren.

Bitte wahlen Sie eine Option:

("1 Neue InLoox-Datenbank veroffentlichen

Wahlen Sie diese Option, wenn Sie eine neue, leere
InLoox-Datenbank anlegen wollen

@ Bestehende InLoox-Datenbank aktualisieren

Wahlen Sie diese Option, wenn Sie eine vorhandene
InLoox-Datenbank auf eine neuere Version migrieren
wollen. Die Aktualisierung ist notwendig, wenn Sie ihre
InLoox-Clients auf eine neuere Releaseversion
aktualisieren.

[ < Zuntick ] [ Weiter > ] [Abbrechen]

7. Geben Sie die Verbindungsdaten zur bestehenden InLoox-Datenbank ein und klicken Sie auf

Weiter

% InLoox - InstallAware Wizard

W
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Datenbank-Aktualisierung

Bitte geben Sie den Server- und Datenbanknamen
sowie Ihre Anmeldeinformationen ein. Setup will then
update your InLoox database.

(i) Die vorhand Datenbank wird verandert!
Es wird dringend empfohlen, eine

Sicher kopie der vorhand

Datenbank zu erstellen, bevor fortfahren.

Nach der Aktualisierung kénnen sich altere
Versionen des InLoox-Clients nicht mehr auf die
Datenbank verbinden.

Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren.

=eT=]
Servertyp:
[Microsoft SQL Server VJ
Servername:

-+ [

Name der Datenbank:

inloox

Berechtigungsmodus:
@ Integrierte Sicherheit

() Benutzername und Passwort:

Zusatzliche Parameter (optional):

< Zuriick ] [ Weiter > ] [ Abbrechen
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8. Das Setup aktualisiert nun die Datenbank automatisch. Bitte beachten Sie, dass dieser Vorgang je
nach vorhandener Datenmenge mehrere Minuten in Anspruch nehmen kann.

X InLoox - InstallAware Wizard = | & | =
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Der InLoox-Installations-Assistent fihrt Datenbankbefehle aus. Bitte warten.

Abbrechen
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9. Die Aktualisierung der Datenbank ist abgeschlossen.

X InLoox - InstallAware Wizard o B ] &R
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InLoox-Installation
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Zurtick FEertigstellen Abb

Aktualisieren Sie nun InLoox auf den Client-Rechnern. Hierzu fiihren Sie das Setup auf den Clients aus
und wahlen ,Workstation-/Client-Installation“. Sie missen die bisherige Installationsdatei hierfir nicht
entfernen, dies wird automatisch durchgefuhrt.




